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YLEISET TOIMITUS- JA TAKUUEHDOT

Yleiset toimitusehdot

Toimitusehtona Suomessa kdytetddan FCA Kausala/Pihtipudas, Suomi, ellei muuta ole sovittu. Viennissa kdytetddn toimitusehtoa EXW
Kausala/Pihtipudas (Incoterms 2020). Rahtimaksu maaraytyy toimituskohtaisesti voimassa olevan rahtiliikkeen hinnaston mukaisesti.
Alle 250 euron nettohintaisista toimituksista peritddn 60 euron pientoimitusmaksu, ellei muuta ole sovittu. Rahdinkuljettaja soittaa
ennen jakelua rahtikirjassa olevaan vastaanottajan puhelinnumeroon ja ilmoittaa lahetyksen saapumisesta.

Ostajan tulee tarkastaa tuote viivytyksetta sen saavuttua Ostajalle, tai mikdli Climecon asentaa tuotteen, heti asennuksen jdlkeen ja
ennen tuotteen kayttédnottoa. Tarkastus sisdltda tuotteen ominaisuuksien ja toiminnallisuuden huolellisen tarkastamisen lisaksi tuot-
teen vertaamisen ldhetysluettelon mukaisiin tietaihin. Vastaanottaja on velvollinen tarkistamaan mahdolliset kuljetusvauriot Idhetysta
vastaanottaessa ja kirjaamaan ne ylos rahtikirjalle / ilmoittamaan rahtiliikkeelle. Mikali tarkastuksen yhteydessa tuotteessa tai lahe-
tyksessd ilmenee virhe tai puute, tulee siitd reklamoida kirjallisesti Climeconille viipymattd, ja viimeistdan seitseman (7) kalenteripaivan
sisdlla tuotteen vastaanottamisesta. Toimitus katsotaan hyvaksytyksi, ellei Ostaja ole seitseman (7) kalenteripadivan kuluessa tuotteen
vastaanottamisesta kirjallisesti reklamoinut tuotteesta Climeconille.

Omistusoikeus tuotteeseen siirtyy Ostajalle, kun Ostaja on maksanut kauppahinnan kokonaisuudessaan Climeconille. Ennen kuin omis-
tusoikeus tuotteeseen on siirtynyt Ostajalle, Climecon on oikeutettu ottamaan tuotteen hallintaansa, mikdli Ostaja ei ole noudattanut
sopimuksen mukaisia velvoitteitaan. Vaaranvastuu siirtyy Ostajalle sovitun toimitusehdon mukaan.

Palautuksista on aina sovittava etukateen Climeconin kanssa ja ilmoitus palautuksesta on tehtdva neljantoista (14) paivan kuluessa
tuotteen vastaanotosta. Palautuksista hyvitetddn 70 %:ia varastotuotteista ja 50 %:ia valmistettavista standardituotteista. Asiakas-
kohtaisesti valmistettuja tuotteita ei hyvitetd. Tuotepalautuksen rahtikulut maksaa Ostaja.

Mikdli tuotesuunnitelmia muutetaan ja muutokset aiheuttavat kustannusten muuttumisen, on Climecon oikeutettu saamaan Ostajalta
ylimdadrdisten kustannusten osalta lisdkorvauksen. Jos muutokset aiheuttavat toimitusaikataulun muuttumisen, on Climecon oikeutettu
saamaan lisdaikaa yhteisesti sovitulla tavalla. Kustannusten muuttumista ja lisdaikaa koskevista vaatimuksista on sovittava kirjallisesti
osapuolten kesken ennen muutostdihin ryhtymista.

Climecon pidattaa itselleen oikeuden tehdd muutoksia tuotteisiinsa, myds jo tilattuihin tuotteisiin.

Esitteet, tekniset tiedotteet ja luetteloissa olevat muut kirjalliset tiedot seka suullinen neuvonta on tarkoitettu vain opasteeksi, eika
Climecon vastaa niissda mahdollisesti esiintyvista virheista.

Hinnat ja maksuehdot

Hinnat ALV 0%. Tuotteen hinta on tilauksen hetkelld voimassa olevan hinnaston mukainen hinta, ellei osapuolten valilld ole kirjallisesti
sovittu muusta hinnasta. Climecon laskuttaa tuotteet toimituksen tapahduttua. Maksuehto on neljatoista (14) paivaa netto laskun pai-
vayksestd, ellei muusta maksuajasta ole kirjallisesti sovittu. Viivdstyskorko on korkolain mukainen. Jos Ostajan maksusuoritus on viivds-
tynyt yli kolmekymmenta (30) pdivaa erddantymispaivasta, Climeconilla on oikeus ilman vastuuseuraamuksia pidattya kaikista omista
suorituksistaan, kunnes Ostaja on suorittanut kaikki eradntyneet maksunsa Climeconille.

Yleiset takuuehdot

Climecon myo6ntaa viiden (5) vuoden toiminnallisen takuun alla oleville tuotteille:

* llmanvaihdon pddtelaitteet seka tulo- ja poistoilmaventtiilit
*  Ammattikeittién huuvat sekd ilmanvaihtokatot

+  (CCM ohjausyksikot

* llmanpuhdistimien rungot
. lImanvaihtokatokset
. lImanvaihtosaleikot

Muille Climecon tuotteille mydnnetdan kahden (2) vuoden takuu tuotteen toimittamisesta.

:;: CLIMECON climecon.fi



Poikkeuksena ylla esitettyyn, Climecon myéntda UV-lampuille kuuteentoistatuhannen (16.000) kayttotunnin takuun. Mikali UV-lamppu
vaurioituu ennen tatd mainittua kdyttoaikaa, Climecon hyvittda jdljelld olevan kdyttoajan uuden lampun hankintakustannuksista.

Takuu alkaa, kun UV-jdrjestelmdn asennus- ja/tai kdyttéonottopalvelu on suoritettu ja hyvdksytty kirjallisena ja jdrjestelmdd on kdytetty
valmistajan ohjeiden mukaisesti

Takuuaika alkaa siitd pdivastd, kun Ostaja tai Ostajan edustaja on vastaanottanut tuotteen tai sen asennuttanut edellyttden, ettd tuote
on maksettu kokonaisuudessaan. Takuuaikana Climecon korjaa kustannuksellaan tuotteen suunnittelusta, valmistuksesta sekd kdyte-
tystd materiaalista aiheutuneet viat ja virheet, mikdli Ostaja on ilmoittanut virheesta kirjallisesti asiakaspalveluun seitseman (7) vuoro-
kauden kuluessa virheen havaitsemisesta. Climecon voi myds halutessaan vaihtaa tuotteen uuteen. Climecon korjaa tuotteessa havaitun
virheen kohtuullisessa ajassa.

Climecon ei vastaa virheista, jotka tuotteelle on aiheutunut vaaranvastuun siirtymisen jalkeen. Climecon ei mydskddn vastaa virheista,
jotka ovat aiheutuneet siitd, etta:

a) Virhe on aiheutunut luonnollisesta kulumisesta, tai
b) Ostaja ei ole noudattanut Climeconin tuotteen kdytosta, huollosta tai asennuksesta antamia ohjeita, tai

¢) Ostaja on korjannut, muuttanut tai huoltanut tuotetta muussa kuin Climeconin tai tdman osoittamassa huolto korjaamossa tai val-
tuuttamassa huoltoliikkeessd, taikka

d) korjannut tuotetta ilman Climeconin suostumusta.

Climeconilla ei ole muita vastuita tai velvoitteita tuotteen virheestd johtuen kuin mita tassd kohdassa on kuvattu. Climecon ei missdan
olosuhteissa vastaa tuotteen kaytostd, tuotteen virheesta tai toimituksen viivastymisesta johtuneesta henkildvahingosta. Climecon ei
my6skaan vastaa tuotteen aiheuttamasta Ostajan taikka kolmannen osapuolen esinevahingosta.
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MEILLE HYVA MEININKI ON TARKEINTA:
SE MITA LUVATAAN, SE PIDETAAN.
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